
BENESSERE DIGITALE
Impatto dei dispositivi digitali negli studenti:
quando l'uso consapevole delle tecnologie

contribuisce ai contesti di apprendimento e di lavoro
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Agenda della giornata

• ABC del digitale
• Situazioni digitali
• Impatto quotidiano 
• Competenze
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ABC del digitale



Impatto Sociotecnologico

Altro?



ABC: Dispositivi Digitali (Device)

Immagini tratte da CANVA



L'ambiente Digitale è...

Veloce

Virale

Indelebile: lasciamo orme...

Perenne

Poco legiferato

Iperstimolante

Illimitato
...

Questa foto di Autore sconosciuto è concesso in licenza da CC BY-SA-NC



I «nuovi» giovani…
Differenze a livello:

• Di neuroscienze
• Nell’apprendimento
• Di linguaggio: slang e emoji "tutte vostre"

• Immersi nei dispositivi digitali (flow o  dimensione di tempo, scroll, attenzione, 
disattenzione)

• Modelli (influencer, content creator, streamer, trapper, …) 
• Comunità online: piazza virtuale come aggregazione 



Attività



Super Sara?...
Sara ha 15 anni e frequenta il terzo anno di un istituto 
tecnico. Fa i compiti mentre guarda Netflix in 
sottofondo, tiene aperto WhatsApp Web e ogni tanto 
risponde a messaggi vocali. 
Dice di essere bravissima a fare più cose insieme. 

Sente il bisogno di controllare il telefono ogni minuto, 
anche se non riceve notifiche. Ha la sensazione di 
“perdere qualcosa” se non è aggiornata.

To be continued...



Situazioni digitali...

Vi presentiamo alcune situazioni che hanno per 
protagonisti i giovani e i dispositivi digitali.

Quali sono i possibili rischi?

La Classe si confronta e il Docente portavoce 
scrive in chat la risposta
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Super Sara: Noi ce la immaginiamo così...

Tuttavia, ci mette il doppio del tempo per completare 
un esercizio di matematica. Durante i compiti spesso si 
distrae, torna indietro a rileggere. Quando deve 
studiare per un'interrogazione, fatica a ricordare ciò 
che ha letto.

In un test di comprensione del testo, i risultati sono 
bassi. 
La prof la invita a riflettere sul suo metodo, ma Sara 
risponde: “Io rendo di più se faccio tutto insieme, 
mi annoio altrimenti”.



Social Surfer
La classe di Silvia parte per una gita di due giorni in una 
riserva naturale, luogo poco coperto da segnale, lo 
smartphone si potrà quindi usare solo in orari stabiliti, per 
vivere meglio l’esperienza in gruppo.

All’inizio Silvia si prepara alla partenza con entusiasmo: in 
pullman scatta delle foto, riprendere i compagni, posta i 
contenuti. Ma quando arrivano al rifugio e scopre che 
davvero non c’è segnale, comincia a sentirsi strana.

Comincia a pensare:
“Chissà se Marta ha pubblicato le foto della festa a cui io ho 
rinunciato…”
“E se nel gruppo si dimenticano di me?”
“Staranno scrivendo cose e io non lo saprò mai…”

To be continued...



Situazioni digitali...

Vi presentiamo alcune situazioni che hanno per 
protagonisti i giovani e i dispositivi digitali.

Quali sono i possibili rischi?

La Classe si confronta e il Docente portavoce 
scrive in chat la risposta
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Social Surfer: Noi ce la immaginiamo così...

Nei momenti liberi, si isola. Continua a controllare 
insistentemente lo smartphone, anche se sa che non 
prende. Finge di essere impegnata a scattare foto, ma in 
realtà sta solo cercando invano una tacca di segnale.

Col passare delle ore, Silvia perde interesse per le attività: 
partecipa poco, ha lo sguardo fisso sul telefono, ha mal di 
testa.

Il giorno dopo, quando finalmente il telefono si riconnette, 
arrivano decine di notifiche. Non è successa nessuna “gran 
cosa”, ma lei si sente comunque rimasta indietro.



Notificator
Leonardo, 16 anni, è uno studente brillante, molto 
connesso, sempre aggiornato: segue le lezioni in presenza, 
ma anche corsi extra online, partecipa a gruppi di studio 
Telegram e gestisce un profilo Instagram dove posta 
riassunti e schemi per i compagni.

Ogni giorno riceve più di 400 notifiche: messaggi dai 
compagni, aggiornamenti dei gruppi, promemoria dalle app 
scolastiche, mail dai professori, avvisi su Classroom. 
Leonardo dice spesso “non posso permettermi di non 
leggere tutto”, anche se questo lo costringe a studiare fino a 
tardi. Dorme con il telefono sotto il cuscino, per non 
perdere “nulla di importante”.

To be continued...



Situazioni digitali...

Vi presentiamo alcune situazioni che hanno per 
protagonisti i giovani e i dispositivi digitali.

Quali sono i possibili rischi?

La Classe si confronta e il Docente portavoce 
scrive in chat la risposta
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Notificator: Noi ce la immaginiamo così...

Durante una verifica in classe, Leonardo ha un black-out. 
Non riesce a concentrarsi, le informazioni si accavallano 
nella mente. Si sente stanco, nervoso, dice che “è come se il 
cervello non si fermasse mai”. La prof. gli chiede se vuole 
uscire un attimo. Lui risponde: “Mi servirebbe un giorno 
senza niente, ma non posso permettermelo”.

A casa, i genitori lo vedono irritabile e distratto. Ogni tanto 
lamenta mal di testa e dice di sentirsi “esaurito”.



Tecno-invasione
Queste situazioni possono definirsi tutte come forme di tecno-invasione: 

impossibilità di separare adeguatamente vita scolastica/lavorativa e vita privata in virtù 
dell’interferenza delle ICT nella quotidianità, faticando a prenderci dei momenti “per noi”.

Questa difficoltà è legata all'iperconnessione moderna, 

che spesso ci spinge  a lavorare, studiare o comunque 

essere reperibili a qualsiasi ora,

con un “impatto negativo su atteggiamenti, pensieri, 

comportamenti causati direttamente 

o indirettamente dalla tecnologia” e anche 

Emozioni.

(L. Rosen e M. M. Weil, 1997)



Tecno-invasione

FOMO (Fear of Missing Out: “Paura di perdersi qualcosa”), Multitasking, 
Tecnostress:

Sono tutti fenomeni sociali strettamente legati alla digitalizzazione della 
nostra vita quotidiana.
Spesso siamo spinti, per le caratteristiche con cui sono 
costruiti questi strumenti, a elaborare una risposta molto 
veloce (reagire, cliccare subito, quasi senza filtrare le 
nostre emozioni).



È utile, per il benessere digitale:

• Diventare più consapevoli sull'impatto dei dispositivi digitali che usiamo

• Su quanto tempo li utilizziamo

• Porre attenzione a quello spazio di tempo che intercorre tra quando ricevo una notifica e la mia reazione

• La nostra attenzione è selettiva: i dispositivi digitali ci spingono a fare tante cose contemporaneamente ma se ne 

facciamo troppe facciamo confusione!

Le attività mediate dai device hanno un impatto:

• emotivo (visione dei contenuti), 

• cognitivo (fruizione di informazioni) 

• comportamentale (le risposte che elaboriamo sotto forma di post, contenuti, come comunichiamo, ecc.).
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Impatto quotidiano dei dispositivi digitali:
autoconsapevolezza e autoregolazione



Cosa dice la Normativa
Linee Guida Ed. Civica ‘24 (3. Cittadinanza Digitale): 

“Cittadinanza digitale”: capacità di un individuo di interagire consapevolmente e 
responsabilmente con gli sviluppi tecnologici in campo digitale; 

…Sviluppare la cittadinanza digitale a scuola, con studenti che sono già immersi 
nel web e che quotidianamente si imbattono nelle tematiche proposte, 

significa da una parte consentire l’acquisizione di informazioni e competenze utili 
a migliorare questo nuovo e così radicato modo di stare nel mondo, 

dall’altra mettere i giovani al corrente dei rischi e delle insidie che l’ambiente 
digitale comporta, considerando anche le conseguenze sul piano concreto." 



Cosa dice la Normativa
Linee Guida Ed. Civica ‘24 (3. Cittadinanza Digitale): 

Competenze 10, 11, 12:

Approccio critico alle info e alla costruzione di conoscenza: Sviluppare la capacità di accedere 
alle informazioni, alle fonti, ai contenuti digitali, in modo critico, responsabile e consapevole;

Saper comunicare digitalmente: Individuare forme di comunicazione digitale adeguate, 
adottando e rispettando le regole comportamentali proprie di ciascun contesto comunicativo. 

Gestire la propria identità digitale: Gestire l'identità digitale e i dati della rete, 
salvaguardando la propria e altrui sicurezza negli ambienti digitali, evitando minacce per la 
salute e il benessere fisico e psicologico di sé e degli altri.

Si tratta dunque di far emergere all’interno dei curricoli di istituto elementi già presenti negli 
attuali ordinamenti e di rendere più consapevole ed esplicita la loro interconnessione.
https://www.istruzione.it/educazione_civica/



Allenare Competenze Trasversali relative 
all'utilizzo dei dispositivi digitali 

Si può allenare comunicazione, pensiero critico e capacità organizzativa con alcune esercitazioni

• Quali differenze ci sono tra comunicazione vis a vis, in call e su una chat/forum/ecc.

• Fake news: come rappresentiamo o come viene rappresentata una notizia? Es. sito che "stana" le fake 
news: https://www.bufale.net/

• Ti è ai capitato di leggere la privacy policy o altri documenti dei social quando hai aderito?

• Intepreta un personaggio della storia (personaggio storico, scienziato, ecc.) o contemporaneo (cantante, 
infuencer, professionista, ecc.). Cosa scriveresti sui social nei panni di questo personaggio? Quali 
opportunità e sfide ha nel suo ruolo? 

• Hate Speech (Discorso d'odio) https://www.treccani.it/vocabolario/hate-speech_res-2f344fce-89c5-
11e8-a7cb-00271042e8d9_(Neologismi) . Sei mai stato/a coinvolta o ricordi situazioni di discorso d'odio?



COMUNICARE…DIGITALMENTE SUL LAVORO!

E la comunicazione digitale come si usa sul lavoro?

Ecco un esempio:
https://www.youtube.com/watch?v=UX3lsK0SKfM
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E tu? 

Quale atteggiamento puoi
cambiare rispetto al tuo

utilizzo del digitale?



Attività per proseguire la 
riflessione dopo il laboratorio



CON TE, SENZA DI TE

• Scegli 3 giorni, anche recenti, della 
settimana.

• Riporta su un foglio di carta lo 
schema come nella slide seguente, e 
compila:

• le attività online per te più 
importanti della giornata (es. uso 
smartphone, consolle videogiochi 
videogiochi; IA, …)

• Poni attenzione e scrivi quanto 
tempo dedichi a queste attività 
online.



CON TE, SENZA DI TE!
ESEMPIO

DOMSABVENGIORNO

Esempi: uso browser/IA per attività 
scolastiche 30'

MAT

tiktok 2 ore
POM

guardo serie TV sulla Smart TV 1 ora
gioco ai Videgiochi «
Esco 1 ora

SERA

Tot.Tot h/min
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Grazie per l’attenzione


